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Prot. n° 2016/612
Novara, 7 luglio 2016
Via email

Egr. Sig. Dirigente
S.UA.P.

Comune di Novara
Arch. Maurizio Foddai

Gent.ma
Assessore Urbanistica ed Edilizia Privata
Arch. Federica Borreani

Oggetto Segnalazione problematiche. Proposta di collabongzi

Riceviamo di frequente segnalazioni da parte dstmoiscritti, ma anche di
professionisti di altri Ordini, circa la poca frilita del sito internet del Comune di Novara,
della pagina dedicata allo Sportello Unico ediliarevata.

Riportiamo un capoverso di una recente segnalazioon lo spirito di voler rendere
appieno _il disagio dei professionisti che dovendagesentare delle pratiche
all’Amministrazione Comunale di Novara, riscontratifficolta operative che comportano
ritardi e aggravi sull’iter procedurale della pcati

“.....0gni volta che devo consegnare una pratica staNomi viene un senso di malessere e
impotenza perché so che una settimana o due leepenel tentativo di capire cosa devo

consegnare e compilare e dove devo reperire il raéeframmentato qua e la sul sito.....

Riteniamo che un sito ben strutturato, facilmertaiibile, di immediata
lettura, sarebbe un vantaggio per entrambe le: padiessionisti ed uffici amministrativi.

Il nostro Ordine, con spirito collaborativo, si ttéea completa disposizione per poter
apportare un contributo in tal senso, facendodepgoe delle esigenze di centinaia di iscritti
e quindi di fruitori del servizio.




Preme anche precisare che la legge prevede checunnti gia in possesso
dell’Amministrazione non sono obbligatori e quimain dovuti.

Cogliamo infine I'occasione per richiedere inforitai, da comunicare prontamente

agli Iscritti, circa l'entrata in vigore dell’oblgo di

presentazione delle pratiche

edilizie/residenziali_unicamente in via telemati@scludendo quindi definitivamente il

cartaceo).

RingraziandoVi per I'attenzione, rimaniamo in a#eli un Vostro cortese riscontro.

Cordialmente.

IL PRESIDENTE
Arch. Nicoletta, Ferrario
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